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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DELL’ASSICURATO
EUROP ASSISTANCE ITALIA S.p.A. e ALPITOUR S.p.A.

Ai sensi dell'articolo 13 — Decreto Legislativo 30 Giugno 2003 n°196 in materia di protezione dei dati personali (Codice
Privacy), Europ Assistance Italia S.p.A. La informa che:

a. i Suoi dati personali comuni e sensibili (i “Dati”), saranno trattati da Europ Assistance Italia S.p.A. con l'ausilio di mezzi
cartacei, elettronici e/o automatizzati, per finalita riguardanti:

1. gestione ed esecuzione delle obbligazioni di cui alla Polizza assicurativa,

2. adempimenti di obblighi di legge, regolamento o normativa comunitaria (come ad esempio per antiriciclaggio) e/o
disposizioni di organi pubblici;

b. il trattamento dei Dati é:
1. necessario per I'esecuzione e per la gestione della Polizza assicurativa (a.1);
2. obbligatorio in base a legge, regolamento o normativa comunitaria e/o disposizioni di organi pubblici (a.2);

c. i Dati potranno essere comunicati ai seguenti soggetti quali autonomi Titolari :

- soggetti determinati, incaricati da Europ Assistance Italia S.p.A. della fornitura di servizi strumentali o necessari
all'esecuzione delle obbligazioni di cui alla Polizza assicurativa in Italia e allEstero, quali - a titolo esemplificativo -
soggetti incaricati della gestione degli archivi ed elaborazione dei dati, istituti di credito, periti, medici legali;

- organismi associativi (Ania) e consortili propri del settore assicurativo, Isvap, Autorita giudiziarie nonché a tutti gli altri
soggetti ai quali la comunicazione sia dovuta per il raggiungimento delle finalita di cui al punto a.2;

- prestatori di assistenza, societa controllate o collegate ad Europ Assistance Italia S.p.A. o dalla stessa incaricate, in
Italia o all'estero per il raggiungimento delle finalita di cui ai punti a.1 e a.2, o altre compagnie di assicurazione e/o
societa di servizi per la distribuzione del rischio (coassicurazione e riassicurazione);

- contraente ed eventuali intermediari assicurativi.

inoltre i Suoi Dati potranno essere conosciuti da dipendenti e collaboratori in qualita di Incaricati o Responsabili.

I Dati non sono soggetti a diffusione.

d. Titolare del trattamento € Europ Assistance Italia S.p.A.. Lei potra richiedere la lista dei Responsabili del trattamento,
esercitare i diritti di cui all'art. 7 Codice Privacy ed in particolare ottenere dal Titolare la conferma dell’'esistenza di dati che
La riguardano, la loro comunicazione e lindicazione della logica e delle finalita del trattamento, la cancellazione,
I'aggiornamento o il blocco dei medesimi, nonché opporsi per motivi legittimi al trattamento, scrivendo a:

Europ Assistance Italia S.p.A. - Piazza Trento, 8 - 20135 Milano - Ufficio Protezione Dati.

L assicurato presta il consenso a Europ Assistance Italia S.p.A. per il trattamento ed eventuale trasferimento all’estero dei
aati ivi compresi dati sensibili per le finalita di gestione ed esecuzione delle obbligazioni della polizza.
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Ai sensi dell'articolo 13 del D. Lgs. 196/03 in materia di protezione dei dati personali (Codice), Alpitour S.p.A. La informa
che viene a conoscenza dei Suoi dati e li tratta, in qualita di autonomo Titolare, quale contraente di polizza ed eventuale
fornitore di servizi logistici e/o di assistenza personale in caso di sinistri coperti dalla polizza stessa. Il conferimento dei dati
e facoltativo, ma necessario per adempiere alle finalita sopra descritte.

I Suoi dati saranno trattati con modalitd manuali, informatiche e telematiche e potranno essere comunicati a soggetti terzi,
anche in paesi extra UE, per I'espletamento dei servizi logistici e/o di assistenza richiesti (compagnie aeree, etc.). | dati non
saranno diffusi. Nel valutare quanto sopra, al fine di fornirci il Suo consenso al trattamento, La preghiamo di tener presente
che fra le informazioni personali oggetto del medesimo, e da Lei fornite, vi possono essere anche alcuni dati definiti
“sensibili” dal Codice (ex art. 4 c. 1 lett. d).

Potranno venire a conoscenza dei Suoi dati i Responsabili interni area Assicurazioni Gruppo, area Commerciale Gruppo ed
area Assistenza e le seguenti categorie di soggetti incaricati del trattamento: Vendite Prodotti Assicurativi, Vendite Area,
Assistenza, C.R.M., Servizio Clienti, Contenzioso Legale Clienti, Quality Governance e Back Office.

Potra rivolgersi (anche telefonicamente) al Servizio Privacy o al Privacy Manager (Responsabile del trattamento), domiciliati
presso il Titolare del trattamento, per verificare i Suoi dati e farli integrare, aggiornare o rettificare e/o per esercitare gli altri
diritti previsti dall'art. 7 del D. Lgs. 196/03. La informiamo che il Titolare del trattamento dei dati & Alpitour S.p.A. con sede
in Via Roccavione, 15 - 12100 San Rocco Castagnaretta (CN). L'elenco completo ed aggiornato dei Responsabili € disponibile
presso il sito www.alpitour.it.

L assicurato presta il consenso ad Alpitour S.p.A. per il trattamento e l'eventuale comunicazione in paesi extra UE dei Suoi
aati sensibili per le finalita sopra descritte.
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